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Obiettivi

Fornire strumenti di supporto ai colleghi che intendono avviare un progetto di 
apertura di servizi clinici universitari

Costruzione di un vademecum che tiene conto della varietà dei servizi:

1. SERVIZI IN CONTO TERZI
2. CENTRI SERVIZI

3. SERVIZI NATI CON SPIN OFF UNIVERSITARI

Definizione di una griglia di riferimento

No Servizi ospedalieri



 
 
Riferimenti normativi 
 

Quali sono le normative nazionali a cui fare riferimento? 
Quali i riferimenti di ateneo? 
 

Questioni fiscali e 
amministrative 
 
 
 

Qual è l’iter economico-amministrativo seguito solitamente dagli 
atenei? 
Quali difficoltà prevalenti si incontrano? 
È necessaria l’iscrizione all’ENPAP per il personale docente che eroga 
prestazioni cliniche? 
 

Regolamenti 
 

A quali regolamenti di ateneo fare riferimento? 
I Servizi in conto terzi hanno un regolamento? 
 

Personale universitario 
coinvolto 
 

Quale personale è possibile coinvolgere (docenti strutturati, 
dottorandi, specializzandi ….)? 
Quali sono le modalità di adesione? 
 

Utenza 
 

A chi si rivolge? Utenza esterna/interna all’ateneo? 
 

Tipo di prestazioni erogabili 
 

Quali prestazioni vengono solitamente erogate?  
E’ possibile erogare psicoterapia nel servizio in oggetto? 
 

Tariffario  Il Servizio può avere un tariffario? Come ci si orienta al riguardo? 
Come vengono ripartiti i proventi derivati dalle prestazioni erogate? 
Qual è la quota in percentuale che viene versata ai docenti? 
 

Step suggeriti 
 

Verranno definite per ciascuna tipologia di servizio 

Innovazione e Ricerca 
 

Quali connessioni tra attività clinica e ricerca? 

Appendice 
 

Bozza di regolamento 
Esempio di tariffario 
Bozza di convenzione 
 

 



SERVIZI IN CONTO TERZI



RIFERIMENTI NORMATIVI

• Quali sono le normative nazionali a cui fare 
riferimento?

• A quali documenti MUR e ANVUR fare 
riferimento?

Servizi in Conto terzi: 
Art. 66 Decreto del Presidente della Repubblica 
dell’11 luglio 1980, n. 382
(istituzione del conto terzi universitario)

Legge 30 dicembre 2010, n. 240 
(compensi aggiuntivi)

Decreto del Ministro dell’Istruzione, 
dell’Università e della Ricerca del 30 gennaio 
2013, n. 47 
(attività conto terzi valutate e incluse nella VQR 
nell'ambito della Terza Missione)
La ricerca scientifica viene attivamente 
trasformata in conoscenza produttiva, suscettibile 
di applicazioni economiche e commerciali

Bando VQR e Manuale ANVUR per la valutazione 
della Terza Missione
Per i servizi: entrate per Convenzioni e Entrate ex. 
art. 49 del RD 1592/1933 (prestazioni a tariffario); 



QUESTIONI FISCALI E AMMINISTRATIVE

• Qual è l’iter economico-
amministrativo seguito solitamente 
dagli atenei?

• Quali difficoltà prevalenti si 
incontrano?

Servizi in Conto terzi: 

Dal pagamento al registro delle 
commesse in conto terzi 

Iscrizione al Sistema Tessera Sanitaria per 
il caricamento dei dati delle fatture



REGOLAMENTI

• A quali regolamenti di ateneo fare 
riferimento?

• I Servizi in conto terzi hanno un 
regolamento?

Servizi in Conto terzi: 
Ciascun ateneo ha un proprio 
regolamento per le prestazioni conto terzi 
(approvato dal Consiglio di 
Amministrazione) 
Include: “determinazione e ripartizione delle tariffe e 
dei corrispettivi” 

Ciascun Servizio universitario, può essere 
dotato di un proprio regolamento interno 
(approvato dal Consiglio di Dipartimento 
o dal Consiglio direttivo di un Centro di 
Ateneo)



TARIFFARIO

• Il Servizio può avere un tariffario? 

• Come vengono ripartiti i proventi 
derivati dalle prestazioni erogate? 
Qual è la quota in percentuale che 
viene versata ai docenti?

Servizi in Conto terzi: 
Le prestazioni routinarie nell'ambito del 
conto terzi possono essere regolate da 
tariffari

Questo dato dipende dai regolamenti 
conto terzi di ciascun ateneo. Possono 
differenziarsi molto da una sede all'altra



PERSONALE UNIVERSITARIO COINVOLTO

• Quale personale è possibile 
coinvolgere (docenti strutturati, 
dottorandi, specializzandi ….)?

• Quali sono le modalità di adesione?

Servizi in Conto terzi: 
Strutturato presso il dipartimento di 
afferenza del servizio universitario. Al 
Servizio afferiscono anche gli 
specializzandi delle scuole di 
Specializzazione Universitarie, 
supervisionati dai loro docenti di 
riferimento. 

Modulo di afferenza
Informazione a volte presente nel 
regolamento del servizio



UTENZA

• A chi si rivolge? Utenza 
esterna/interna all’ateneo?

Servizi in Conto terzi: 
Utenza generalmente è esterna 
all’ateneo. 

Nell’ambito della terza missione i servizi 
svolgono l’obiettivo principale di 
promuovere attività retribuite svolte 
nell’interesse prevalente o esclusivo di 
committenti pubblici o privati, 
avvalendosi del personale e delle 
strutture dell’Università. 

L'utenza può essere determinata anche 
dalle Convenzioni che il Dipartimento 
stipula con le Aziende sanitarie e USL 
territoriali



TIPO DI PRESTAZIONI EROGABILI

• Quali prestazioni vengono 
solitamente erogate? 

• E’ possibile erogare psicoterapia nel 
servizio in oggetto?

Servizi in Conto terzi: 
Si erogano prevalentemente: valutazioni 
psicologiche ed esami psicodiagnostici, 
interventi di prevenzione e promozione 
del benessere psicologico, counseling e 
psicoterapia individuale, familiare e di 
gruppo. 
Molti servizi offrono anche attività di 
formazione e supervisione a singoli ed 
équipe.

Alcuni atenei non consentono 
l’erogazione di prestazioni sanitarie, quali 
la psicoterapia, in assenza di 
autorizzazione da parte delle aziende 
sanitarie competenti. Altri invece non 
ostacolano l’istituzione di servizi non 
autorizzati dalle aziende sanitarie locali. 



INNOVAZIONE E RICERCA

• Quali connessioni tra attività clinica e 
ricerca?

Servizi in Conto terzi: 
I servizi in conto terzi sono ancorati a 
progetti di ricerca dei docenti che vi 
afferiscono. 

I servizi valorizzano gli esiti della ricerca in 
ambito applicativo erogando interventi 
efficaci fondati empiricamente.

Promuovono una crescita scientifica e 
culturale sul tema della salute mentale

Favoriscono una connessione tra ricerca e 
servizi socio-sanitari territoriali favorendo 
collaborazioni su tematiche riguardanti la 
prevenzione, la qualità della vita e interventi 
psicologico clinici e psicoterapeuti efficaci e 
basati sull’evidenza per disagi o 
psicopatologie specifiche. 



STEP SUGGERITI
Servizi in Conto terzi: 
• Costituire un gruppo di lavoro coinvolgendo i colleghi dei diversi SSD M-PSI del 

dipartimento ed eventualmente chiedere delega esplorativa per lo studio di un piano di 
fattibilità per l’avvio di un servizio in conto terzi dipartimentale; 

• Consultare il regolamento di ateneo conto terzi e interfacciarsi con gli amministrativi 
del dipartimento che si occupano di procedure amministrative conto terzi;

• Redigere un regolamento del servizio; chiedere parere all’ufficio legale di ateneo prima 
di procedere con l’approvazione in consiglio di dipartimento; 

• Verificare spazi idonei per svolgere le attività e chiedere che vengano assegnati al 
servizio;

• Promuovere attraverso pagina web, locandine, brochure e iniziative di public 
engagement delle attività del servizio.


